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瀚高基础软件股份有限公司

项目案例
医疗服务系统
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一. 项目背景

 在全国设有 30 多家子公司，建立起覆盖全国的网络化分仓，为经销商提供

涵盖进口、仓储、双向末端物流、工具管理、质量合规化管理等全程“一站

式”服务。

 运用“互联网+”思维建立云端线上信息业务平台—电商平台，整合供应链

信息，高效服务上下游，并通过流程化商务服务，长/短期寄售模式，为原

厂与经销商提供全方位的渠道支持。

 与美敦力、波士顿科学、施乐辉、史赛克、美国捷迈、德国贝朗等 20 余家

全球顶级供应商建立战略合作伙伴关系。

二. 客户需求

 用户

1. 高端医疗耗材进口政策逐渐放开，外资企业可直接面向最终用户。

2. 该医疗服务提供商需要提高服务于分销商的水平，增强其市场竞争力。

 集成商

1. 需要把 ERP 数据实时同步到电商平台（阿里云）。

2. 手工同步（触发器、视图等）、ETL（灵峰）、Goldengate。

三. 面临挑战

 业务协同

(1) 核心业务系统数据库部署在企业内网的私有云环境中，内部系统需要与供应

商、物流平台等外部系统进行数据交互。

(2) 公有云环境中有部分数据会发生变更，需要与内网业务数据库进行双向同步。

 数据集中，实时性

将内网私有云环境中的六个业务系统数据同步到公有云的一个数据库中。

 异构性

数据库版本略有不同，数据库排序规则不同。
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 数据安全

核心业务系统有部分外部网络的访问请求，对系统安全性及网络带来了挑战。

 异地容灾

(1) 核心业务系统数据库未进行异地容灾，一旦出现故障或灾害，存在数据丢失

的风险。

(2) 建设异地公有云容灾平台。

四. 解决方案

HighGo HVR 解决方案

 采用了“混合云同步”+“数据逻辑复制容灾”的综合方案。

 多对一的数据集中。HVR 完成了 6 个数据库中 112 张表向阿里云平台中

GKHT_DSPT 数据库的数据集中。

 数据双向同步。GKHT_DSPT 数据库中产生的数据，也通过 HVR 实时同步

回内网数据库中，其中双向同步 15 张表。

 混合云同步。HVR 对同步数据的平均压缩率为 80%，大大减小了同步过程

中对网络带宽的占用。

 数据加密传输，满足用户对数据安全的需求。
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 数据库跨版本的多数据源数据集中同步。

 图形界面管理维护。HVR HUB 负责整体表映射、数据同步的任务配置、监

控和管理。

五. 客户收益

 HVR+ISV+用户。基本用户的需求，HVR 进行了定制化的开发，同时应用

软件开发商的系统架构做相应调整。三方结合能够解决很多复杂的应用场景。

 大数据量同步。112 张数据表实时同步，每天同步约 2600 万行数据，数据

量约为 20G。捕获与传输的平均延迟在 3 秒以内。

 实时数据集中，将分散的业务数据集中到公有云汇聚数据库中。

 实现私有云到公有云的混合云容灾。

 实时数据双向同步，确保灾难发生时，满足 RTO 和 RPO 要求。

 采用深度压缩技术，有效减少外网和内网的带宽的占用，提高网络资源的效

率。

 数据及传输加密，确保数据安全，防止业务数据泄露。

 容灾数据比对功能，对源端和目标端数据库的一致性进行验证。

 集中管理和部署，图形化界面操作，有效降低业务系统数据的管理难度和维

护成本。


